Realizacja idei
spotecznej odpowiedzialnosci
instytucji finansowych
na przyktadzie kas spoétdzielczych

Agnieszka tukasiewicz

Historia i terazniejszos¢
zwigzkow kredytowych na swiecie

» Zwigzki kredytowe (credit unions, cooperative
savings and credit unions) znane sg pod polska
nazwa spotdzielcze kasy oszczednosciowo-
kredytowe.

» Zwigzki kredytowe powstawaty przede wszystkim
jako alternatywa wobec lichwy.

+ Gtébwnym celem jest zapewnienie dostepu
do ustug finansowych osobom niezamoznym
a szczegOlnie osobom pozostajacym
poza polem zainteresowania bankéw
komercyjnych.




Historia i terazniejszos¢
zwigzkow kredytowych na swiecie

Zwigzki kredytowe wyksztatcity sie

z niemieckich systemdw spotdzielczosci
kredytowej, przede wszystkim
rozpowszechnionych przez Freidricha

W. Raiffeisena.

Te same idee na terenie Kanady i USA
wyksztatcity wtasny model nazwany zwigzkiem
kredytowym (credit union, unia kredytowa).

Swiatowa Rada Zwigzkéw Kredytowych definiuje
zwigzek kredytowy jako ,spoétdzielnie o charakterze
niedochodowym, zarzgdzang zgodnie z zasadami
demokratycznymi, ktérej celem jest zachecanie

do oszczednosci i wykorzystywanie zebranych funduszy
na pozyczki i inne ustugi dla cztonkéw i ich rodzin.”

Credit Union Bylaws, World Council of Credit Unions, Madison, 2000

W obowigzujacej w Stanach Zjednoczonych

Ustawie o Federalnych Uniach Kredytowych termin
»Federalna unia kredytowa” (,Federal credit union”)
oznacza spotdzielcze stowarzyszenie utworzone [...]

w celu promocji oszczedzania wsrod swoich cztonkow
oraz tworzenia zrédta kredytu w celu poprawy jakosci
zycia lub mozliwosci wytworczych.

Federal Credit Union Act of June 26, 1934, 48 Stat. 1216 as amended,

National Credit Union Administration, Washington DC, Revised November 1996,
Title | - General Provisions § 101




Kasy spotdzielcze na swiecie

W roku 2007 w 96 krajach dziatato
ponad 49 tysiecy zwigzkow kredytowych
zrzeszajac 177,4 min cztonkow.
Zgromadzity aktywa rowne

1,2 bin USD.

statystyka za rok 2008 nie jest jeszcze dostepna
2007 Statistical report WOCCU, www woccu.org, 30.03.2009

Pomoc i samopomoc finansowa
w Polsce

Wspotczesna spotdzielczosé finansowa w Polsce

czerpie z tradycji XIX i poczatkéw XX wieku.

W 1816 roku ks. Stanistaw Staszic, uznany powszechnie
za ojca polskiej spotdzielczosci zatozyt Towarzystwo
Rolnicze Hrubieszowskie wraz z Bankiem Pozyczkowym
(zatwierdzone oficjalnie w 1822 r. przez cara Aleksandra ).
Rok 1844 to data powstania we Lwowie Galicyjskiej Kasy
Oszczednosci, pierwszej spotdzielni oszczednosciowo-
kredytowej dziatajgcej wedtug wspoétczesnego modelu
unii kredytowej (modelu Raiffeisena).

W 1890 roku w Czernichowie koto Krakowa powstata
pierwsza Spétkowa Kasa Oszczednosci i Pozyczek
zatozona przez Franciszka Stefczyka.




Pomoc i samopomoc finansowa
w Polsce

Franciszek Stefczyk zaczat szerzy¢ idee spotdzielni
oszczednosciowo-pozyczkowych typu Raiffeisena
wsrod ludnosci wiejskiej. Kasy miaty gromadzi¢
oszczednosci cztonkow i udziela¢ im kredytu jako
samoobrony przed lichwa.

W 1914 roku istniaty w Galicji 1334 kasy Stefczyka,

a juz w 1937 roku byto ich 2771 w catym kraju,

co stanowito 70% ogdlnej liczby spoétdzielni kredytowych.

Franciszek Stefczyk stat sie wzorem dla wszystkich
dziatajacych dzisiaj zwigzkéw kredytowych.
Dziatalnos¢ Franciszka Stefczyka skupiata sie

na szerzeniu i popularyzowaniu wiedzy z zakresu
spotdzielczosci, oszczedzania i inwestowania.
Budowata swiadomos¢ narodowa, zwalczata skrajne
ubdstwo mieszkancéw wsi.

Powstanie wspotczesnych spétdzielczych kas
oszczednosciowo-kredytowych w Polsce

Przemiany spoteczne i ustrojowe zapoczatkowane
w 1989 roku umozliwity odbudowe systemu kas
spotdzielczych w Polsce.

23 maja 1991 roku zostata uchwalona przez Sejm ustawa o

zwigzkach zawodowych (DzU nr 55, poz. 234 z pézn. zm),

ktora w art. 39 otworzyta mozliwos¢ tworzenia

spotdzielczych kas oszczednosciowo-kredytowych.

Kasy zaczety powstawa¢ w 1992 roku. Szybko okazato sie,

ze regulacja organizacji i dziatalnosci kas zawarta

w ustawie o zwigzkach zawodowych byta zbyt ogdinikowa

i niedoskonata. W dniu 14 grudnia 1995 r. uchwalona

zostata ustawa o spotdzielczych kasach oszczednosciowo-

kredytowych (DzU z 1996 r. nr 1, poz. 2 z p6zn. zm.)

regulujaca zasady ich tworzenia i dziatalnosci.

Zgodnie z ww. ustawa kasy dziatajgce przy zaktadach

Eracy zostaty przeksztatcone w SKOK-I. W okresie ponad
ilkunastoletniego okresu funkcjonowania ustawy,

podlegata ona licznym nowelizacjom, ktérych skutkiem

byto znaczne rozszerzenie zakresu dziatania SKOK-6éw.




Inicjatywy spoteczne w praktyce funkcjonowania
unii kredytowych w Kanadzie

« W Kanadzie dziata 1059 zwigzkéw kredytowych
zrzeszajacych 10,9 min czionkéw. Kanadyjskie
unie kredytowe znajdujg sie na drugim miejscu
na swiecie pod wzgledem wartosci posiadanych
aktywow — 212,9 mld dolaréw kanadyjskich.

+ W 2006 roku kanadyjskie unie kredytowe
skierowaty ponad 34,7 milionéw dolarow
kanadyjskich do swoich spotecznosci w formie
bezposrednich dotacji, ustug finansowych,
sponsoringu oraz r6znego rodzaju stypendiéw.

wszystkie dane dotyczace Kanady obejmuja rok 2006
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Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym
spotecznosci lokalnych w Kanadzie

Jedna z form wspierania lokalnych spotecznosci
jest praca ochotnicza (wolontariat).

59% kanadyjskich unii kredytowych wykazato,
ze ich pracownicy uczestniczyli w dziatalnosci
spotecznej oraz w organizacjach prowadzacych
takg dziatalno$¢ w godzinach swojej pracy,

84% pracownikéw kas spotdzielczych
reprezentowato swoje kasy w dziataniach
spotecznych i/lub organizacjach

w ramach swojego czasu wolnego.

wszystkie dane dotyczace Kanady obejmujg rok 2006




Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym
spotecznosci lokalnych w Kanadzie

63% kas spétdzielczych prowadzito zbiorki
pieniezne na rzecz organizacji charytatywnych.
Darowizny pochodzity zarbwno od pracownikow
jak tez od cztonkéw kas i innych oséb.

Zbiorki pieniedzy dotyczyty bardzo szerokiego
zakresu dziatan, od spraw lokalnych

do ogo6lnonarodowych i miedzynarodowych
programow pomocowych.

Ponad 3,9 miliona dolaréw kanadyjskich
przekazano 22 fundacjom unii kredytowych

w catym kraju.

Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym
spotecznosci lokalnych w Kanadzie

22 kanadyjskie unie kredytowe uczestniczace
w programie A CARING COMPANY™ sg
liderami w zakresie dziatalnosci przedsiebiorstw
jako dobrych obywateli (corporate citizenship).
Kazdy cztonek tego programu zobowigzuje sie
przestrzega¢ zasady obywatelskiego
zaangazowania przedsiebiorstw

oraz zobowigzuje sie do podarowania

1% dochodu przed opodatkowaniem przez
uczestnictwo w co najmniej jednym projekcie
inwestowania spotecznego oraz publikowanie
co roku jednostronicowego raportu na temat
tego programu.




Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym
spotecznosci lokalnych w Kanadzie

212 (79%) unii kredytowych sfinansowato

w 2006 roku stypendia naukowe i socjalne.
Kwota przeznaczona przez kasy na stypendia
przekroczyta 1 milion dolaréw kanadyjskich
przynoszac korzys¢ ponad 1500 studentom

i uczniom. Srednia warto$¢ stypendiow
przypadajacych na kase wyniosta

5243 dolary kanadyjskie.

Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym
spotecznosci lokalnych w Kanadzie

Przekazano 3,1 miliona dolaréw kanadyjskich
w formie ustug finansowych do organizaciji
zwigzanych z lokalnymi spoteczno$ciami.

W tej kwocie zawierajq sie: zrzeczenie sie optat
za ustugi, zwiekszone stopy procentowe
depozytow oraz dostarczanie innych ustug
finansowych organizacjom pomocowym bez
optat. Te formy wsparcia finansowego umozliwity
wielu organizacjom non-profit prowadzenie
dziatalnosci, ktéra przynosi bezposrednie
korzysci spotecznosciom lokalnym

oraz wspiera rozwoj gospodarczy.




Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym

spotecznosci lokalnych w Kanadzie

.Inne rodzaje ustug finansowych” byty oferowane
przez 148 kas dla 51 177 organizacji
pozarzadowych. Osiggnety wartos¢ 318 325
dolaréw kanadyjskich i obejmowaty takie ustugi,
jak: badanie ksigg rachunkowych, bezptatne
czeki, podwyzszone oprocentowanie depozytow,
preferencyjne okresy, preferencyjne stawki

oprocentowania kredytow, ustugi biurowe.

Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym

spotecznosci lokalnych w Kanadzie

Assiniboine Credit Union, MB w odpowiedzi na kryzys
mieszkaniowy w najstarszej czesci miasta Winnipeg
wprowadzita Affordable Housing Program (program
dostepnego budownictwa). Jest to inspirujacy przyktad
produktywnego partnerstwa z grupami sasiedzkimi
dziatajacymi na zasadach non-profit, agencjami
rzgdowymi i innymi.

Vancity Credit Union, BC stworzyta ,narzedzia dla
przedsiebiorstwa spotecznego”, ktére wzmacniajg

i pomagaja rosng¢ organizacjom dostarczajgcym
korzysci spoteczne i Srodowiskowe swoim
spotecznosciom lokalnym.

Unia kredytowa udzielata darowizn, zwrotnego
finansowania, pomocy technicznej, badan

oraz kierowania partnerstwami.




Udziat kas spétdzielczych w rozwoju ekonomicznym

spotecznosci lokalnych w Kanadzie

Vancity Credit Union stworzyta Program ograniczania
emisji dwutlenku wegla (Carbon Neutral Program),
w ramach ktérego proponuje:

- Clean Air Auto Loan - kredyty samochodowe na rzecz
czystego powietrza —preferencyjne oprocentowanie
kredytow na zakup oszczedzajacych paliwo pojazdéw.

- Cash-Back Energy Efficiency Pro?ram to program
refundacji wydatkow na poprawe efektywnosci
energetycznej — pomoc cztonkom prowadzacym

firmy i organizacjom non-profit zwiekszy¢ wydajnosc
energetyczng budynkow.

- Unia kredytowa przeprowadza bezptatne audyty
energetyczne oraz udziela rekomendacji w zakresie
wdrazania wyzszych standardow energetycznych.
Pomaga klientom w otrzymaniu dostepnych rabatow

i zachet podatkowych oraz udziela pozyczek na
sfinansowanie podwyzszenia wydajnosci energetycznej.
- Green Building Grant - dotowanie budownictwa
ekologicznego.

- Carbon Offset - dofinansowanie inwestycji
ograniczajacych emisje CO2.

Krajowy Program Miodych Lideréw

Kreowanie przysztych lideréw

System kas spétdzielczych w Kanadzie ustanowit
Krajowy Program Mtodych Lideréw (National
Young Leaders Program), krajowg nagrode
majaca na celu wspieranie rozwoju
odpowiedzialnego spotecznie przywddztwa

w kasach. Jeden sposréd pieciu finalistow
otrzyma Krajowg Nagrode Mtodych Lideréw
(National Young Leaders Award), ktéra obejmuje
stypendium w wysokosci 10 000 dolaréw
kanadyjskich na pokrycie kosztow uczestnictwa
w uniwersyteckim programie rozwoju zdolnosci
przywodczych.




Spotecznie Odpowiedzialne Inwestowanie
(Socially Responsible Investing)

W roku 1986 zostat stworzony przez spotdzielcza kase

w Kolumbii Brytyjskiej Ethical Growth Fund® (Fundusz
Etycznego Wzrostu). W tamtym czasie byt to jedyny
odpowiedzialny spotecznie fundusz wzajemny w Kanadzie.
Dostepny wytacznie na rynku lokalnym, w pierwszym roku
swojej dziatalnosci przyciagnat 10 milionéw dolaréw
kanadyjskich.

Od 1992 roku, The Ethical Funds Company jest wiodgcym
zarzadca spotecznie odpowiedzialnych funduszy
wzajemnych (socially responsible mutual funds).
Gromadzac aktywa o wartosci ponad 2,6 miliarda dolaréw
kanadyjskich firma zarzadza inwestycjami prowadzonymi
zgodnie z wynikami finansowymi, spoteczng i
srodowiskowg charakterystyka. Rodzina 15 Funduszy
Etycznych (Ethical Funds®) jest dystrybuowana w cate;j
Kanadzie wraz z prowincjg Quebec.

Dziatania spotecznie odpowiedzialne
unii kredytowych w USA

Najwiecej unii kredytowych dziata

w Stanach Zjednoczonych — 8269.

Ich aktywa wynoszg 770 mld dolardw.

tacznie unie kredytowe w tym kraju majg 88,5 min
cztonkow, ktdrzy zgromadzili w kasach

na koniec 2007 roku 646,8 mld dolaréw,

a saldo pozyczek wynosito 538,6 mld dolaréw.
Zwigzki kredytowe obstugiwaty 43% wszystkich
zawodowo czynnych.

Mottem amerykanskiego ruchu unii kredytowych
jest nastepujgca maksyma:
Not for profit, not for charity, but for service

co w ttumaczeniu na jezyk polski znaczy:
Nie dla zysku, nie z powodu mitosierdzia,
ale po to, zeby stuzyé.

2007 Statistical report WOCCU, www woccu.org, 30.03.2009




Dziatania spotecznie odpowiedzialne
unii kredytowych w USA

Inicjatywy na rzecz najbiedniejszych, najbardziej

potrzebujgcych

- Alternatives Federal Credit Union stworzyta prosty,
program przekazow pienieznych (remittance program)

we wspoétpracy z VIAMERICAS. Cztonkowie (czesto
emigranci) przesytaja pieniadze za statg optata $9 za
transakcje do wybranych krajow. Forma transakcji jest
tatwa w uzyciu i dostepna réwniez w jezyku hiszpanskim.
- Bethex Federal Credit Union oferuje pozyczki celowego
oszczedzania (Goal-Saver Loans) oprocentowane 5%
rocznie pomagajace cztonkom zbudowac lub naprawic

ich historie kredytowe oraz rozwing¢ nawyk oszczedzania.
Pozyczki wymagajg niewielkiej dokumentacji i s udzielane
bez sprawdzania historii kredytowej.

- Santa Cruz Community Credit Union stworzyta Starter
Visa Card karte kredytowa, ktéra ma pomagac cztonkom
w naprawianiu i budowaniu pozytywnej historii kredytowej.
Karta ma limit $250 i wydawana jest bez optaty roczne;j.

Dziatania spotecznie odpowiedzialne
unii kredytowych w USA

Inicjatywy na rzecz najbiedniejszych, najbardziej

potrzebujgacych

- Santa Cruz Community Credit Union zapewnia bezptatng
realizacje czekow gotdéwkowych i ustugi rozliczania czekdéw
przez Essentials Checking, specjalny rachunek czekowy
przeznaczony dla cztonkdéw o ograniczonym dostepie

do ustug bankowych. Nie pobiera sie optat za pierwszych
siedem czekow. Do tego rachunku wydawana jest takze
karta bankowa umozliwiajgca dostep do bardziej
zaawansowanych ustug.

- Alternatives Federal Credit Union stworzyta pozyczke
Payday Credit Plan - pozyczka akonto wyptaty - dla
cztonkoéw nalezacych do kasy co najmniej rok.

Ta pozyczka zostata zaprojektowana aby zaspokoi¢ nagte
potrzeby gotowkowe w sytuacji awaryjnej, jest zbudowana
Jak zwykta linia kredytowa z matg optatg roczng i niskim
oprocentowaniem rocznym. Pozyczka musi by¢ sptacona
z najblizszej pensiji lub zasitku, moze by¢ odnowiona

bez dodatkowych optfat.




Dziatania spotecznie odpowiedzialne
unii kredytowych w USA

Inicjatywy w zakresie ochrony Srodowiska naturalnego

- Santa Cruz Community Credit Union udziela kredytow
,czyste powietrze” (clean air loans) na pojazdy hybrydowe,
elekiryczne oraz o niskim poziomie spalin ze zmniejszonym
oprocentowaniem kredytu o 1,5%.

- Alternatives Federal Credit Union utatwia dostep

do zwrotu podatku i potrgcen z podatku z tytutu
instalacji stonecznych instalacji ogrzewajacych wode,
elektrowni wiatrowych, oraz systeméw elektrycznych
baterii stonecznych poErzez nowy produkt pozyczkowy.
Cztonkowie mogq uzyskac pozyczke zabezpieczong
hipotekg o statym niskim oprocentowaniu.

- Santa Barbara Federal Credit Union stworzyta pozyczke
solar power loan — pozyczke na energie stoneczng

— jest to linia kredytowa zabezpieczong hipoteka,

ktora nie wymaga oceny.

Czynnikiem wyrézniajacym jest uproszczona procedura

i krétszy czas rozpatrywania wniosku.

Dziatania spotecznie odpowiedzialne
unii kredytowych w Australii

W Australii dziata 136 unii kredytowych
obstugujacych 3,5 min cztonkéw

- co czwarta osoba pracujgca.

Aktywa australijskich unii kredytowych
wynoszg 35,8 mld dolardéw.

2007 Statistical report WOCCU, www woccu.org, 30.03.2009




Dziatania spotecznie odpowiedzialne
unii kredytowych w Australii

* Inicjatywy na rzecz najbiedniejszych, najbardziej
potrzebujacych
- Mecu (Municipal Employees Credit Union) proponuje
karte ptatniczg No More Marketing Guarantee.
Karta Visa jest wydawana ze 100% gwarancja,
ze do cztonkow nie bedg kierowane zadne dziatania
marketingowe zachecajace do zwiekszania wydatkow
lub zatwierdzonych limitéw kredytowych.
W celu pomocy w zmniejszaniu obcigzen finansowych
cztonkoéw, karta ta jest nisko oprocentowana — 8,49%.

Wykonano jg z plastiku pochodzacego z recyclingu.

Dziatania spotecznie odpowiedzialne
unii kredytowych w Australii

* Inicjatywy w zakresie ochrony srodowiska naturalnego

- Mecu (Municipal Employees Credit Union) proponuije
Green Home Improvement Loan — pozyczke na
udoskonalenie domu - obnizka standardowej zmiennej
stopy procentowej na zakup i instalacje domowych
urzadzen przyjaznych dla srodowiska, takich jak
urzadzenia oszczedzajace energie i wode (np. pompy
cieplne oraz klimatyzacja o odwréconym obiegu),
wysokowydajne ogrzewanie gazowe, systemy stoneczne
wytwarzajace energie elektrycznag, turbiny wiatrowe,
stoneczne ogrzewacze wody, systemy recyclingu wody,
bezwodne kompostujace toalety, zbiorniki deszczowki.




Kasy spétdzielcze w Polsce

W Polsce w marcu 2009, dziata

61 SKOK, prowadzacych dziatalnosé
w 1759 placéwkach,

zrzeszajacych 1,9 min cztonkow,
ktore zgromadzity aktywa réwne
10,6 mld zt, depozyty 9,75 mid zt,

a saldo pozyczek wynosi 7,3 mld zt.

Instrumenty stosowane przez SKOK
do realizacji CSR w praktyce

Pierwszy Kodeks Etyczny zostat opracowany w 1993
roku. Po ponad dziesieciu latach funkcjonowania Kodeksu
Etycznego zostata opracowana przez zespot
przedstawicieli SKOK jego nowa edycja, juz jako Kodeks
Dobrych Praktyk i Zasad Dziatania. Kolejna nowelizacja
nastgpita w 2008 roku. W Kodeksie zostaty okreslone
zasady etyczne systemu SKOK, obowigzki spétdzielczych
kas oszczednosciowo-kredytowych wzgledem swoich
cztonkow i otoczenia, zasady dziatania spétdzielczych

kas oszczednosciowo-kredytowych obejmujace zasady
zwigzane z cztonkostwem w spétdzielczej kasie
oszczednosciowo-kredytowej, zagadnienia dotyczace
obowigzkoéw informacyjnych Kas, informacji o wzorcach
umownych, informacji o $wiadczonych ustugach, poufnosci
informacji, rozwigzywania sporow, dziatalnosci reklamowe;
oraz okreslone zostaty zasady dobrego zarzadzania
spotdzielczg kasg oszczednosciowo-kredytowa.




Instrumenty stosowane przez SKOK
do realizacji CSR w praktyce

» Pierwszy w Polsce fundusz etyczny SKOK
SFIO Etyczny 1 (SKOK Specjalistyczny Fundusz
Inwestycyjny Otwarty Etyczny 1) rozpoczat
dziatalnos¢ 23.12.2008 r.

Fundusz daje inwestorom mozliwos¢ lokowania
Srodkdéw w zarejestrowany w Austrii fundusz
Oppenheim Ethic Bond Opportunities Fund,
zarzadzany przez firme Sal. Oppenheim Asset
Management, ktérego polityka inwestycyjna
oprécz tradycyjnych kryteriow ekonomicznych
opiera sie 0 wzgledy etyczne zbiezne przede
wszystkim z etyka katolicka.

Dziatania SKOK
na rzecz spotecznosci lokalnych

 Pomoc spoteczna

Sposréd 44 SKOK i firm systemu (ktére wziety udziat

w badaniu) 28 prowadzi dziatalnosé, ktérg mozna okreslié
jako pomoc spoteczng. Dziatalnosc¢ jest bardzo
zroznicowana, mozna jg podzieli¢ na kilka grup: pomoc
dzieciom, pomoc osobom starszym i samotnym, wsparcie
hospicjow, wsparcie dziatalnosci parafii, pomoc ofiarom
katastrof, wsparcie inicjatyw na rzecz osob
niepetnosprawnych, wsparcie dla zwigzkéw zawodowych.
Wiekszos¢ pomocy ma charakter instytucjonalny,

tj. skierowana jest do organizacji oraz wyspecjalizowanych
placéwek. Rézne sg takze formy wsparcia: zaréwno
finansowe, jak tez rzeczowe. Dwie organizacje prowadzity
wspoélnie publiczng zbiorke pieniedzy, a jedna wolontariat
pracowniczy.

badanie przeprowadzono w 2008 roku




Dziatania SKOK
na rzecz spotecznosci lokalnych

Ochrona zdrowia

17 sposréd SKOK i firm systemu wskazato ochrone
zdrowia jako sfere swojej dziatalnosci spoteczne;j.
Cztery kasy zdecydowalty sie przekazywac pomoc

za posrednictwem réznych fundacji na pomoc zwigzang
z leczeniem SM, cukrzycy dzieci czy tez chordb serca.
Rowniez po cztery kasy kupowaty sprzet medyczny

lub rehabilitacyjny, oprécz tego cztery kasy dokonywaty
zakupdw i darowizn na potrzeby indywidualne w tym
zakresie. Jedna z kas zachecata swoich cztonkow

i pracownikéw do przekazywania 1% podatku na cele
ochrony zdrowia (dla organizacji pozytku publicznego).

Dziatania SKOK
na rzecz spotecznosci lokalnych

Edukacija i oSwiata

Dziatania w sferze edukaciji i oswiaty zadeklarowato

16 SKOK i firm systemu. Pomoc koncentrowata sig na
dofinansowywaniu szkoét i przedszkoli — zakup pomocy
naukowych i dydaktycznych: odpowiednio 6 i 5 organizacji.
Wsparcie finansowe programow edukacyjnych — rowniez
6 organizacji, rézne formy pomocy stypendialnej

— 7 organizacji.

Unikatowy charakter ma dziatalno$¢ w zakresie edukacji

i doradztwa finansowego prowadzona w specjalnie
tworzonych osrodkach Stowarzyszenia Krzewienia
Edukacji Finansowej na terenie kraju. SKEF prowadzit
réwniez program edukacyjny ,Swiadomy i odpowiedzialny
mftody konsument’.

Pewne dziatania edukacyjne prowadzone sg za
posrednictwem wydawanych biuletynéw czy wrecz gazet,
takich jak ,Czas na SKOK” wydawany przez SKOK
Stefczyka.




Dziatania SKOK
na rzecz spotecznosci lokalnych

Kultura i sztuka

W dos¢ zréznicowany sposob i w roznym zakresie

kasy wspierajg dziatania kulturalne, zaréwno te

z zakresu kultury popularnej, jak tez wysokiej.

tacznie 21 firm deklaruje finansowanie tej dziatalnosci.
Najwiekszy udziat miato finansowanie ré6znego rodzaju
imprez i wydarzen kulturalnych — 19. Zaznacza sie
wyraznie chrzescijanski aspekt kulturowy — 9 organizacji.
Na uwage zastuguje takze wspieranie dziatalnosci
wydawniczej — 9 organizacji.

Dziatania SKOK
na rzecz spotecznosci lokalnych

Sport

Finansowanie aktywnosci sportowej, sponsorowanie
imprez sportowych, druzyn, w tym sportu dzieci i mtodziezy
zadeklarowata bardzo duza grupa respondentéw, bo az 24.
Najczestsza forma wsparcia byto finansowanie ré6znego
rodzaju imprez i zawodow sportowych — zaréwno
wyczynowych, jak i rekreacyjnych (po 12).

Rownolegle dofinansowywano kluby sportowe — 12

(w tym uczniowskie - 5) oraz réznego rodzaju

towarzystwa sportowe i inne organizacje, ktére takg
dziatalno$¢ prowadza. Widoczne takze jest

sponsorowanie indywidualnych sportowcéw.

Ciekawe dziatania polegajace na odnowieniu szlaku
turystycznego czy budowie Scianki wspinaczkowej
przeprowadzity 2 kasy.




Dziatania SKOK
na rzecz spotecznosci lokalnych

Ochrona srodowiska

Wiekszos¢ kas segreguje odpady, utylizuje sprzet
komputerowy i urzadzenia elektroniczne,

oszczedza wode i energie elektryczng poprzez
wytaczanie urzadzen, stosowanie zaréwek
energooszczednych.

Zuzyte tonery sg odbierane przez dostawcéw tych
materiatow do utylizacji lub ponownego napetnienia.
Kasy prowadzg segregacje odpaddw oraz oszczedzajg
papier poprzez obustronne zadrukowywanie i zapisywanie
- w miare mozliwosci — kartek.

Dziatania SKOK
ha rzecz pracownikéw

Spétdzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe wspierajg
indywidualny rozwéj pracownikéw poprzez finansowanie
studiéw magisterskich i podyplomowych.

Finansuja specjalistyczne szkolenia dla pracownikow
np. z obstugi klienta, ubezpieczen, ksiegowosci, kadr,
windykacji naleznosci, ochrony danych osobowych,
zachowania podczas napadu, nauki jezykow obcych.
Organizujg wewnetrzne szkolenia i warsztaty majace

na celu doskonalenie umiejetnosci w zakresie
wykonywanej pracy.

Nowi pracownicy objeci sg programem adaptacyjnym,

a osobom z najwiekszym potencjatem dedykowany jest
cykl rozwojowy — Akademia Lidera.




Dziatania SKOK
ha rzecz pracownikow

Kasy organizujg wyjazdy i spotkania integracyjne dla
pracownikow i ich rodzin, spotkania wigilijne, spotkania
mikotajkowe dla dzieci pracownikéw, kursy Tanca
Towarzyskiego, zawody sportowe np. turniej tenisa stotowego,
bowling, turniej pitki noznej, siatkwki, zawody strzeleckie.
Od 2007 roku realizowany jest w SKOK Stefczyka

program ,SKOK w macierzynstwo, kazda rodzina
nowonarodzonego dziecka otrzymuje tzw. becikowe,

czyli dodatkowe swiadczenie pieniezne od firmy,

zwraca sie szczegdblng uwage na przestrzeganie

wszelkich przepiséw prawa zwigzanych z rodzicielstwem,
polityka personalna umozliwia powr6t do pracy pracownicom
po urlopach macierzynskich.

Kasy dofinansowujg leczenie pracownikéw i okulary
dla pracownikow.

Dziatania SKOK
ha rzecz pracownikéw

TFI SKOK S.A. prowadzi otwartg polityke informacyjng
— kazdy pracownik ma mozliwos¢ kontaktu z Zarzgdem,
szefowie dziatéw otwarci sg na wszelkie sugestie i opinie
poszczegolnych pracownikow, kazdy gtos jest chetnie
stuchany a ciekawe pomysty sg realizowane.

W TUW SKOK i TU SKOK ZYCIE SA prowadzona jest
zrownowazona polityka w dziedzinie ,réwnouprawnienia
ptci” (sprawy socjalne, rownos¢ w dostepie do awansow

itp.).




Dziatania SKOK
na rzecz pracownikow

SKOK Ubezpieczenia zostaty docenione jako dobry
pracodawca przez samych pracownikow, a takze
niezaleznych ekspertow.

Dowodem tego sa zdobyte liczne nagrody i wyr6znienia,
m.in. ,Solidny Pracodawca”, ,Firma Réwnych Szans”,
,Firma Przyjazna Matkom”.

W Towarzystwach funkcjonuje Pracowniczy Program
Emerytalny, system premii rocznych, bony towarowe

z okazji $wiat, dofinansowywane sg tzw. ,wczasy pod
gruszq”, a takze organizowane sa wyjazdy integracyjne
dla wszystkich pracownikow.




